Informacion BAT Txartela

La tarjeta BAT es una tarjeta monedero sin contacto (lleva un chip) que permite viajar en
tranvia, autobuses urbanos e interurbanos con descuento. No necesitan el contacto con el
terminal de pago, tan sélo hay que acercarlas al punto de validacion.

La tarjeta BAT se solicita en la En la Oficina de Informacién del Tranvia.
Calle Sancho el Sabio, 9 - 01008 VITORIA-GASTEIZ-Gasteiz
Horario Invierno. De lunes a viernes: 8:00 a 19:30 h.

Julio y agosto. De lunes a viernes de 8:00 a 14:00.

Todas las tarjetas BAT se pueden recargar:

» Enlas maquinas automaticas del tranvia (metdlico o con tarjeta de crédito).

» Enlos cajeros habilitados de Caja Vital Kutxa, independientemente de la entidad
financiera a la que pertenezca la persona usuaria.

» Aplicacion BAT NFC que permite consultar y recargar el saldo de |a tarjeta BAT.
Actualmente sélo funciona en teléfonos y tablets Android con NFC. Se trata de una
aplicacion de la Autoridad de Movilidad de Araba.

La recarga minima es de 5 euros y la maxima de 90 euros.

Tarjetas BAT - Modalidades y caracteristicas

BAT General

e Tarjeta multipersonal y transferible entre distintas personas. N
e Vilida como tarjeta monedero. Cada viaje descuenta la tarifa en ba{

vigor.
e ¢(Dodnde se puede solicitar? N
o Enlas oficinas municipales del ayuntamiento de Agurain. - :

o Enla Oficina de Informacién del Tranvia.
o Enlas maquinas ubicadas en la Estacidn de Autobuses y en algunas paradas del
tranvia.
e Mads informacidn sobre |a tarjeta BAT general



https://play.google.com/store/apps/details?id=eus.ctb.batnfcapp
https://www.vitoria-gasteiz.org/wb021/was/contenidoAction.do?idioma=es&uid=enti_11887
https://www.euskotren.eus/tranvia/billetes

BAT Personalizada

e Personal e intransferible.
e Vdlida como tarjeta monedero. Cada viaje descuenta la tarifa en vigor.
o iDdnde se puede solicitar la tarjeta?
o Enla Oficina de Informacidn del Tranvia.
o Enlas Oficinas de Atencién Ciudadana (OAC), en los
siguientes casos:
= Sila persona usuaria pertenece a una familia
numerosa.
= Sitiene una discapacidad del 33 al 64%.
o Encaso de tener una tarjeta personalizada previa, la solicitud debe realizarse
en la Oficina de Informacidn del Tranvia.
e Mads informacidén sobre la tarjeta BAT personalizada

Titulo 30D

Es una tarjeta personalizada vélida para todos los viajes que se realicen durante 30 dias
consecutivos.

e Para adquirir este titulo hay que solicitar una tarjeta BAT Personalizada.

e Permite viajes ilimitados durante 30 dias a partir del momento de
adquisicidn, excepto en servicios especiales y el Gautxori (la 30D
Gaztea si incluye el Gautxori).

e (Ddnde se puede solicitar la tarjeta 30D?

e Enla Oficina de Informacién del Tranvia.

e Enlas las Oficinas de Atencidn Ciudadana (OAC), en los siguientes
casos:

o Sisetrata de una persona de hasta 26 afios que desea adquirir la tarjeta BAT
30D Gaztea.
e Mas informacién sobre |a tarjeta BAT 30D

BAT Berezi

e Personal e intransferible.
e ;Ddnde se puede solicitar?

\ ——ate oo ere

. . .7 . \ e
o Oficinas de Atenciéon Ciudadana (OACs): bat t
=  Mayores de 65 anos. s e 4 Dt s ‘

= Personas con discapacidad superior al 64%. 4

e Mas informacidn sobre la tarjeta BAT Berezi -ty



https://www.vitoria-gasteiz.org/wb021/was/contenidoAction.do?idioma=es&uid=enti_11887
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?uid=trami_264&idioma=es
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u12041e7_13537e28160__7fdc&_gl=1%2A5wedy%2A_ga%2AMTM4NDQ3MTM2NC4xNjI5ODg1NDA0%2A_ga_8BJFVT6N89%2AMTYyOTk3NDUzOC4zLjEuMTYyOTk3NTIzMC4w
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u12041e7_13537e28160__7fdc&_gl=1%2A5wedy%2A_ga%2AMTM4NDQ3MTM2NC4xNjI5ODg1NDA0%2A_ga_8BJFVT6N89%2AMTYyOTk3NDUzOC4zLjEuMTYyOTk3NTIzMC4w
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?uid=trami_264&idioma=es
https://www.euskotren.eus/tranvia/billetes
https://www.vitoria-gasteiz.org/wb021/was/contenidoAction.do?idioma=es&uid=enti_11887
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?uid=trami_264&idioma=es
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u_320774d5_159d40c36be__7ee0
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u_320774d5_159d40c36be__7ee0
https://www.euskotren.eus/tranvia/billetes
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?uid=trami_264&idioma=es
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u12041e7_13537e28160__7fdb&_gl=1%2A1lsk80m%2A_ga%2AMTM4NDQ3MTM2NC4xNjI5ODg1NDA0%2A_ga_8BJFVT6N89%2AMTYyOTk3NDUzOC4zLjEuMTYyOTk3NjAxNS4w
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u_79ea96ae_15359cb9fcb__7f03&_gl=1%2A4vd9p6%2A_ga%2AMTM4NDQ3MTM2NC4xNjI5ODg1NDA0%2A_ga_8BJFVT6N89%2AMTYyOTk3NDUzOC4zLjEuMTYyOTk3NjA1MC4w
https://www.euskotren.eus/tranvia/billetes

BAT para personas beneficiarias de la tarjeta social

Para personas que sean titulares o beneficiarios/as de Ayudas de Emergencia Social (AES),
Renta de Garantia de Ingresos (RGI) y/o Prestaciones Municipales econdmicas y no
econdémicas.

e ¢Ddnde se puede solicitar?
o Oficinas de Atenciéon Ciudadana (OACs):
= BAT para personas beneficiarias de la tarjeta social.



https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?uid=trami_264&idioma=es
https://sedeelectronica.vitoria-gasteiz.org/j30-01s/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u1402e0b2_1367b995871__7fa4&_gl=1%2Aoyob75%2A_ga%2AMTM4NDQ3MTM2NC4xNjI5ODg1NDA0%2A_ga_8BJFVT6N89%2AMTYyOTk3NDUzOC4zLjEuMTYyOTk3NjIyNC4w
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